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摘 要 

    随着城市化率以及人均收入的增长，人们的各种需求也逐渐提高。对于餐饮行业而言，

菜肴是否健康、营养、菜肴本身蕴含的文化以及菜肴加工的过程等，都成为消费者关注的

要点，消费者的个性化需要在不断提升。在这样的背景下，我认为外婆家餐饮可以在原有

的基础上进一步提升，加入更多情感元素，给予消费者亲切、温暖的就餐体验，让消费者

对外婆家这个品牌有归属感，有家的感觉。同时，外婆家也应致力于把消费者当做亲人，

譬如员工对消费者的良好态度，能让消费者更有信任感。外婆家从餐具、包装等细节再到

菜肴，做到精细与精致并存，并融入外婆家的品牌文化，让每道菜都有自己的生命。本套

设计以色彩对比鲜明的蓝、黄色作为主色调，从菜单到包装、到员工服装，致力于体现品

牌的规范化，并赋予外婆家情感关怀的品牌形象。 

    而随着移动互联网的不断发展，人们对于终端信息接收的要求也越来越高。以往单纯

的“图片＋文字”的表达方式不能吸引受众。所以本次设计作品中包含了微网页 H5 的设

计，以小游戏的形式展示出来，在游戏与互动中，将品牌信息、理念传递给受众，更能够

吸引受众，不仅起到宣传推广的作用，还能在一定程度上提升品牌形象。 
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外婆家餐饮 VI设计 

1 设计总体说明 

1.1 设计背景、意义 

    餐饮行业是大众所需求的。随着城市化率以及人均收入的增长，大多数人已经不再只

是追求基本的温饱问题。消费者开始关注菜肴的营养与健康程度，关注原产地问题，关注

加工处理的过程是否卫生，甚至关注厨师的烹饪细节。同时，消费者存在很大程度的情感

需求，他们希望今天选择的品牌蕴含更多的文化。餐饮品牌在消费者需求逐渐改变的同时

也应采取改变措施。只有满足消费者的个性化需求，才能更好地服务消费者，在消费者心

中树立良好的品牌形象。 

    一个有温度的视觉形象设计能最大化地实现品牌价值，能为品牌增值，并有效地凝聚

消费者[1]。如今，人们对餐饮类品牌的追求越来越高，良好的品牌能够使消费者吃得更放

心、更舒心、更暖心。通过树立一个温暖、有情怀也有关怀的餐饮品牌形象，将品牌理念

等信息通过视觉符号传达给消费者，对扩大品牌知名度、塑造品牌形象有着良好的作用，

让消费者感受到企业的关怀，使消费者对品牌有一定的归属感和信赖感[2]。完善的视觉识

别系统能让品牌显得更加专业，产品更具有品质，从而获得消费者的好感，让他们在体验

中获得美的享受，满足消费者的心理需求。 

1.2 设计基本思路 

因餐饮针对的受众较为广泛，外婆家餐饮的目标群体是大多数上班族、学生。所以此

次设计我选用蓝、黄这两种色彩对比鲜明的颜色进行搭配，黄色给予人食物新鲜美好的食

欲感，深蓝色代表着复古、有文化气息的情怀。两者的搭配正是食物的新鲜、美味与文化

情怀的相互融合，把外婆家的定位在颜色上充分体现：新鲜却不失情怀。 

整体的菜单、包装设计上我都将采用深蓝色、黄色这种基调，在包装上用可爱又时尚

的字体，写一些宣传语来加以体现外婆家的情感关怀。比如：再来一碗面、考好的奖励、

深夜食堂......再比如包装上的大字是“食肉”，旁边又会用清新的手写小字提醒：“荤素搭

配才能营养均衡哦”；假如包装上的大字是“甜点”，小字标注则会是：“希望外婆家的甜

点能甜到你心里”。类似于家常话配合外婆家亲民的定位，使得消费者更易对品牌产生归

属感和信赖感，同时也满足了消费者被关怀的需求。 

在传播宣传方面，H5 的阅读形式更加有趣，这样的信息传播方式，较易被消费者接受，

好的 H5 作品不仅能在与受众的互动过程中传递出信息，而且能增强受众对品牌的记忆，

对品牌长远的发展有推波助澜的效果。 

http://www.chinabgao.com/k/canyin.html
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1.3 设计理念 

整体的设计理念围绕外婆家的标语：“外婆的锅，人生的百味”，以及外婆家的宣传口

号：“不用回家忙烧饭，外婆帮你烧饭菜”。所以本次设计理念主要是体现品牌对消费者的

温暖与关怀。基于目标群体是上班族及学生，整体的设计风格偏于活泼、清新的。配以人

文关怀，容易引发消费者的共鸣[3]。 
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2 品牌形象设计说明 

2.1 主题名称 

    外婆家餐饮的 VI 及周边产品设计。 

2.2 设计主题定位 

    本次设计主题的定位是较为活泼、清新、简洁的风格。给消费者以温暖、亲切的消费

体验。 

2.3 设计的要点 

1.有时候一套 VI 设计是否吸引眼球，作品的色彩搭配其实起着很大的作用[4]，本次作

品的色彩一个亮点，黄色与深蓝色两者的应用要考虑好孰重孰轻，分配好适当的比例。 

2.文字风格的考虑。深蓝色和黄色的撞色本就容易吸引眼球，文字的排版上要体现主

题风格，又要与色彩平衡，所以本次设计中，字体的选择和排版是一个难点。 

3.画面的整体考虑。有些包装只有文字和色彩太过单调，有些画面再加入其它元素又

显得太过繁杂。这时候就要考虑在那些相对单调的画面里加入一些小元素。本次设计我选

择加入一些蔬菜的手绘线稿，只有线稿不会使画面太过复杂，配合整体的风格反而显得更

加可爱与亲切，还能贴切主题，体现外婆家餐饮所用食材的新鲜。 

4.本次设计中的 H5，是一个亮点，在与用户的交互过程中传递品牌信息，培养用户习

惯，给予消费者以情感关怀，在传播过程中使消费者对外婆家产生好感。但这两个 H5 的

制作过程对技术的要求较高，还需多请教专业人士，多看教学视频，认真对待每一个小细

节，才能做出互动性强、有吸引力的 H5 作品。 
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3 标志设计说明 

3.1 标志的来源 

外婆家原有的标志是以字“外婆家”直接作为标志，简单明了。本次设计的新标志依

旧借鉴旧标志的做法，以字体直接作为标志。但是考虑到设计的整体风格定位为温暖、亲

切的感觉，本次标志的设计将采用手写字体，画出“外婆家”的字作为标志，需要符合温

暖、活泼、亲切的定位，又同时要具备较强的识别性。 

3.2 标志的草图和修改过程 

确定了初步想法以后我便开始画草图，我画的第一稿草图为细线条，较为简洁，以大

多数的直线条为主，和小部分的稍曲线条结合成“外婆家”三个字。草图看起来比较单调，

但我想试着做成电子稿，说不定上色以后能出效果。于是我导入到 AI 里面，描出轮廓，

进行填色，调整位置和大小。成稿虽然比草图精致得多，但依旧没有达到我想要的效果。 
 

 

           

           图 3-1 第一稿草图                     图 3-2 第一稿线稿图 

 

 

 

    

 

 

图 3-3 第一稿上色图 

第一稿的感觉不是我所喜欢的，后面又尝试了几次，感觉风格仍然不太对，不大符合

我对整体风格的设定。理清思路以后我开始再次尝试。这一次，我选用的是线条比较粗的、

有手写感的字，使得画面更为饱满，感觉较为可爱，有较强的个性化，具有很高的识别性，
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终于也符合了品牌设计的整体风格。 
 

                          

               

                  

 

 
            
 

图 3-4 终稿草图                          图 3-5 线稿图 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 3-6 终稿上色图 
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  4 VI 设计说明 

4.1 VI 基础部分设计说明 

    VI 基础部分主要包括：标准色、标准字的设计与应用。这二者看似独立，但设计过程

必须考虑到后面的综合使用。 

4.1.1 VI 标准字体 

标准字体是视觉识别系统中的基本要素之一[1],可以有效地强化企业的形象，而外婆家

的标志主要组成部分就是标准字体。这就使得标准字体在此次设计中尤为重要。外婆家标

志的标准字是手写字体，使得原本相对单调的字体在画面上更加饱满，更具个性化。而标

语“外婆的锅/人生的百味”部分是用方正清刻本悦宋简体，这样精致复古的字体刚好能

与标志上的字相互补充，显得文艺、清新。英文的字体规定为 chocoleta，是一款卡通手

写字体，相对较可爱，符合亲切、温暖的主题定位。 
 

 

 
 

 

               

图 4-1 LOGO 标准字                      图 4-2 标准字应用 

 

 

 

 

 

                                      

图 4-3 标语 

 

 

 

 

                                 

图 4-4 英文名称标准字 
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4.1.2 标准色 

标准色是企业视觉识别的核心，应用于视觉识别系统的所有媒介上[5]。外婆家的标准

色选用深蓝色与黄色。运用鲜明的色彩碰撞，体现品牌亲切、活泼的感觉。黄色具有引起

人食欲的作用，又有清新的感觉，能传递出品牌食材的新鲜；而深蓝色则给人复古、怀旧

的感觉，传达出品牌温暖、情感关怀的特点。 
 

 

 

 

 

 

 

                               

 

图 4-5 标准色 

4.2 办公事务用品类设计  

4.2.1 名片  

外婆家的名片依旧选用标准色深蓝色、黄色两个颜色的搭配，有正面深蓝色，反面黄

色的搭配，若是正面黄色，反面则是深蓝色。正面主要体现个人基本信息，加上标志和标

语，没有其他多余的装饰，简洁大方。反面则有一个代表外婆标语的“锅”，手绘线条的

锅与外婆家的整体设计风格遥相呼应，可爱而亲切，锅的底部体现外婆家的标语：外婆的

锅，人生的百味。反面的周边用细线框起来，显得精致而清新。 
 

 

 

 

  

 

图 4-6 蓝色名片正反 
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图 4-7 黄色名片正反 

4.2.2 信封信纸 

餐厅的专用信封信纸的设计上，采用了标准色的基础色彩。用于日常的办公用品。统

一的比例和格式，符合外婆家的品牌形象，突出外婆家标志和标准色，识别性强。 
 

 

 

 

 

 

                              
 

 

图 4-8 信封信纸 

4.2.3 书签 

书签在平常使用中较为广泛，也可作为小礼品赠送给消费者，成本低。上面印有外婆

家的标志与标语，一定程度上强化消费者对品牌的记忆，强化品牌形象。书签的设计沿用

标准色的深蓝色和黄色，根据不同的主题设置不同的书签。比如“食肉”、“甜点”、“面

条”主题，小字再附上一些相关主题的介绍。给予消费者温暖又可爱的消费体验。 
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图 4-9 书签 

4.3 产品包装系统说明  

4.3.1 外卖餐具套包装 

打包或者外卖对于餐饮行业来说是再正常不过的事情。所以，外卖的餐具套在设计中

也是必不可少。外卖餐具套运用整体的风格设计，能有效增强消费者对品牌的记忆和好感

度。精致细腻的外卖餐具包装，能较好地体现企业的品牌形象[6]。该外卖餐具套的包装

运用正反为深蓝色、黄色。正面体现的是标志、宣传标语，并用一些手绘线稿的蔬菜加以

点缀；反面则用标准字写上有趣的宣传语。两面结合，显得整体外卖餐具包装生动、有趣，

使消费者产生亲切的感觉。 
 

 

 

 

 

                           

                    

 

        

 

图 4-10 餐具套正面 
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图 4-11 餐具套反面 

4.3.2 外卖餐具盒包装 

打包盒是外送产品包装的主体部分，打包盒既要考虑整体风格的统一协调，又要在实

际用途上考虑打包盒是否方便携带、是否易漏、尺寸是否合适等问题[7]。所以还需根据

不同的食物制定不同的打包盒。参考了一系列餐厅的外卖盒以及考虑到成本等因素以后，

我有了两个选择方案，一款为牛皮纸打包盒，盒里覆膜防止食物的汁、油流出，外盒外牛

皮纸，较有质感；另外一款为塑料盒，更为实用。在原有盒子的基础上贴上品牌定制的不

干胶，增强用户对品牌的记忆。而外带的汤、粥等我采用圆柱形打包盒，盖子上也贴上定

制的不干胶。 

综合考虑以后，在这两款中选择了可以防油防漏、外层包装为牛皮纸的打包盒，并分

别针对不同食材的打包制定了不同的尺寸。另外有一些纸盒、手提的打包盒并用，多种选

择，方便携带。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 4-12 外卖盒不干胶贴长条形 
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图 4-13 外卖盒不干胶贴圆形 

 
 

 

 

 

    

 

                             

 

 

图 4-14 外卖盒不干胶贴圆形 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

图 4-15 牛皮纸外卖盒                      图 4-16 塑料外卖盒 
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4.3.3 手提袋 

 

 

 

 

 

    

 

                               

 

图 4-17 蓝色手 提袋 

 

 

 

 

 

 

                                    

 

图 4-18 黄色手提袋 

  4.3.4 外卖盒展开图  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 图 4-19 手提打包盒蓝色展开图                      图 4-20 手提打包盒黄色展开图   
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                    4-21 打包盒展开图            4-22 打包盒展开图 

    

菜单能直观地展示品牌的产品名称，每个顾客进店消费必定会浏览到。再菜单是设计

上，不止要考虑整体的风格，更需要能清晰地分类产品，使消费者能最方便、直观地浏览，

从而迅速点单。外婆家菜单的设计把菜品进行分类，有“热菜”、“凉菜”、“海鲜”等，

方便消费者点菜。菜名的右边便有标价，清楚明了。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

           4-23 菜单                           4-24 竖版小菜单 

 

 

4.4 服饰系统说明 
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对于餐饮行业而已，员工的工作服不仅能够加强消费者对品牌的记忆，而且能够使得

整体品牌形象更具规范化，专业化，提升品牌形象[8]。也使员工更有归属感，使消费者

易产生信赖感。 

 

 

 

 

 

图 4-25 员工服装 
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5 海报设计说明 

海报作为宣传的载体，能有效地传播文字和图片信息给消费者[9]。本次海报的设计

依旧用标准色深蓝色与黄色为主基调，再次强化消费者的品牌记忆。而对比鲜明的两种色

彩能够迅速吸引眼球。画面用简洁的餐具元素：筷子、锅与碗构成，用标准字排出主标题，

突出主题；附以简要的文字排版介绍具体活动内容，整个画面简洁却不失美感。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 5-1 海报设计 
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6 画册设计说明 

6.1 画册的风格 

 

画册能在一定程度上为品牌起到宣传作用[10]。外婆家的画册延续深蓝色与黄色的温

馨、清新而可爱的风格。 

6.2 画册的构思 

画册主要对外婆家产品进行介绍。画面利用手绘线稿画与卡通画相结合的形式来展示。 

我将画册分为七个主要部分：分别是家常小菜、美味甜食、小吃结合、夏天味道、深

夜食堂、土菜田、人生厨房。家常小菜里主要介绍外婆家特色的菜肴；美味甜食里主要介

绍外婆家的甜食；小吃集合里介绍外婆家特色小吃；夏天味道里主要推荐一些夏天海鲜以

及冷饮；深夜食堂里是适合宵夜的产品，能更好地体现外婆家的人文关怀；土菜田里介绍

了外婆家食材的来源，以外婆种的菜田来比喻食材原产地的安全可靠，仿若自己种的，给

予消费者一种信赖感；人生厨房里主要展示外婆后厨的信息，比如厨师的信息、厨具的使

用、菜肴的做法等，配合一些句子，比如“外婆说，人生的故事，都在厨房里啦。一锅一

勺，一汤一饭，不需要太多复杂的工具，不需要各种添加剂，简简单单。用心做好每一顿

饭。”从而不仅能触发消费者的情感共鸣，又体现了外婆家用心做好饭的品牌理念。 

6.3 画册的展示图 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

图 6-1 画册封面封底和家常小菜 
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图 6-2 画册深夜食堂和美味甜食 

                            

 

 

 

 

 

 

 

 

图 6-3 画册小吃集合和夏天味道 

 

 

 

 

 

 

                               

图 6-4 画册人生厨房和土菜田 

 

 



外婆家餐饮 VI设计 

 20 

7 微网页 H5 设计 

7.1 微网页 H5 的介绍 

H5 是指第 5 代 HTML，而 HTML 全称为 HyperText Markup Language，中文直意为“超

级文本标记语言” ，它是一种基于互联网的网页编程语言。但现在有许多平台提供 H5 创

作，“易企秀”“MAKA”等都不需要有编程基础也可操作。H5 能在微信、微博、QQ 等平

台上进行传播，主要利用有趣的画面与形式与阅读者产生互动，从而达到信息的传播。 

7.2 H5 的设计背景 

伴随着移动互联网的用户、终端、网络基础设施规模持续稳定增长，早期基于微博与

微信的简单“图+文”营销方式已经不能满足企业和品牌营销需求,越来越多的品牌开始尝

试更多的展现与互动方式。 而 H5 能很好地在与用户的互动过程中，把核心观点传递给消

费者，还使得阅读形式更加有趣。这样的信息传播方式，较易被消费者接受。 

7.3 H5 的设计过程 

“易企秀”、“MAKA”等平台无需编程基础也可操作，但作品也会相对单调，目前还

存在着许多无法实现的问题。于是我本次 H5 的设计选用“iH5”这个平台。整个的 H5 互

动小游戏是由很多个事件和时间轴的配合来控制的，与 flash 有一定的相似度，但比 flash

多了交互的功能。如下是我设计界面的截图： 
 

                             
                                       图 7-1 H5 设计界面 



外婆家餐饮 VI设计 

 21 

7.4 H5 设计思路说明 

  7.4.1 “一秒蒸螃蟹”小游戏 

这个“一秒蒸螃蟹”的小游戏，能在游戏过程中很好地把信息传递给消费者。该游戏

分为三个部分。第一个页面标注游戏规则，下方有一个锅，旁边提示语写着，“掀开查看

今日特价”。通过用户的手指滑动可以掀开，在与用户的互动中传递出信息。第二个页面

是蒸螃蟹的游戏页面，用户按住按钮即可开始蒸螃蟹，此时系统也会开始计时，用户手指

离开按钮时，输出的时间会显示出来。根据不同的时间，会有不同的螃蟹显示出来。比如

用户按住按钮的时间显示为 0s-0.9s，则显示出一只生螃蟹，提示语，“少年啊，难不成

喜欢生吃螃蟹”；如果时间为 0.9s-1.1s，则显示出红得恰到好处的螃蟹，提示，“完美

啊，你的螃蟹火候刚刚好”；若时间为 1.1s-2.1s，则螃蟹会焦了；如果时间再 2.1s 以上，

则螃蟹蒸得黑乎乎的。 

第三个页面是一个小总结，用可爱的语言概况前面的小游戏，“火候很重要，外婆家

致力于把控好每一道菜的火候”。另外，该页面还会有一个特色菜的推荐。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 7-2 蒸螃蟹游戏二维码 [QQ 或微信扫描二维码查看] 
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  图 7-3 游戏规则       图 7-4 掀盖           图 7-5 蒸螃蟹        图 7-6 青螃蟹  

 
 图 7-7 火候刚好的螃蟹   图 7-8 焦螃蟹        图 7-9 黑螃蟹         图 7-10 推荐菜  

7.4.2 H5“您收到一封情书” 

这个 H5 一开始通过模拟短信的提醒，提示受众收到一封情书，由此吸引受众眼球。

再通过有趣的“画中画”的形式，吸引受众继续浏览。温暖的画面与文字能够温暖受众， 

从而达到品牌宣传推广的目的，加强消费者对品牌的好感和归属感。 

该 H5 一共通过八个画面来表达。贴心地告诉受众“下个厨做个饭，养好自己的胃。”

然后下一副画面继续上面的话“不想做饭时候，就来外婆家。”用简单的文字加配图的形

式告诉受众，“平淡的生活，也有最美好的味道。”这些话语不仅能引发受众的共鸣，而

且能一定程度上为外婆家树立良好的品牌形象，“美好的味道”其实暗指外婆家的味道。 
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图 7-11 H5“您收到一封情书”二维码 [QQ 或微信扫描二维码查看] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   图 7-12 H5 页面 1     图 7-13 H5 页面 2    图 7-14 H5 页面 3    图 7-15 H5 页面 4 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

  

 

 

图 7-16 H5 页面 5     图 7-17 H5 页面 6     图 7-18 H5 页面 7     图 7-19 H5 页面 8 
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