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摘要 

随着社会的发展进步，人们的消费观念正在发生着变化，旅游方式的变化影响着酒店

业的发展趋势，消费者对于度假酒店的要求越来越高，传统的只能满足基本生理需求的酒

店已经不能满足现在旅游消费者的需求。旅游消费者对于精神文化的需求日益加剧，根据

不同的消费需求和消费类型，出现了各种的酒店类型。 

主题酒店将文化性、体验经济性、个性化于一身，以独特性在快速发展的酒店业中争

得一席之地。伴随着经济文化全球化的进程，拥有独特地域特色的文化得到了更多的关注，

并且因为地域文化自身的独特性使其在文化领域占据上风，因此对地域文化进行保护和传

承的呼声也越来越高。而吸引人们前来旅游的原因除了风景之外就是这里的地域文化，那

么要如何将这种文化融入到酒店设计中，成为现在酒店发展的一个方向，因此以地域文化

为主题的主题酒店就应运而生。 

本文的研究内容主要是对嵩口古镇文化主题酒店的设计研究，查阅了大量的文献资料

并与实地调研相结合，让主题酒店的构建更加生动立体。 

本文从舞台真实理论的视阙上来对地域文化主题酒店进行设计研究，本文运用了舞台

真实模型对嵩口古镇文化进行加工，优化后对游客进行舞台化展示，舞台真实理论应用于

酒店设计的研究基本没有，所以本文这次从这个理论着手，为地域文化主题酒店甚至是主

题酒店的设计研究开拓了新的思路。 
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1 绪论 

1.1 研究背景和意义 

1.1.1 研究背景 

由于社会的发展与进步，人们的消费观也在发生着变化，而消费观的变化导致了旅游

方式的变革，旅游方式的变革则影响了酒店业的发展趋势，旅游消费者对于精神文化的需

求日益加剧，根据不同的消费需求和消费类型，出现了各种的酒店类型。主题酒店将文化

性、体验经济性、个性化于一身，用一个明确的主题来设计与构建酒店，从而给顾客以独

特的消费体验。美国著名经济管理学家德鲁克提出：“今天，真正占主导地位的资源以及

绝对具有决定意义的生产要素，既不是资本，也不是土地和劳动，而是文化。”跟随经济

文化全球化的发展趋势，拥有独特地域特色的文化得到了更多关注，而且因为地域文化自

身的独特性使其在文化领域独具上风，所以对具有地域特色的地域文化进行保护和传承的

呼声也越来越高。 

而且大多数中国酒店主题都有根据当地位置和地域文化，说明两种资产在大多数情况

下都很受欢迎，因为即使是多次访问者，他们也觉得很有趣。[1]正因为如此，以地域文化

为主题的酒店受到越来越多的关注与欢迎。 

嵩口古镇是“中国历史文化名镇名村”，镇内古民居星罗棋布，现保存完好的有 100

多座，建筑面积 28 万平方米，以明清建筑为主。因地理、年代不同，各村落的古民居呈

现出各自独特的风格特色。[2] 

因此关于嵩口古镇文化主题酒店的设计，本文希望从建筑、装饰、产品等有形方面到

环境、服务等无形方面都围绕嵩口地域文化来展开，意在能够给游客有价值、难忘的体验。

同时也是对优秀的传统文化一种新的传承与宣传方式。 

1.1.2 研究意义 

本文是依据成熟的理论基础，并通过实地调研等多种方法并结合多种理论来加强可操

作性。对于笔者来说，在考察调研过程中通过自己对理论的再学习，来对酒店的设计进行

研究。并结合我国主题酒店的现状进行研究，我国是一个拥有丰富地域文化的国家，地域

文化主题酒店在中国地区的发展前景是乐观的。随着目前顾客的消费要求越来越高，主题

酒店的发展也越来越好，那么要如何做到让顾客可以感受到酒店的文化，不会让客人觉得

只是酒店的装潢与陈设与众不同，无法感受到酒店的文化内涵。因此本文从舞台真实理论

的视阙下来设计研究嵩口古镇文化主题酒店，通过对嵩口古镇文化的包装、填充、肢解、

裁剪后加入主题酒店的设计中，向消费者进行文化的舞台化展示，使真实的嵩口古镇文化

得以再现。 
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因此认为嵩口古镇文化主题酒店的建设要斟酌酒店周边的自然环境情况，酒店要与地

域环境相融合，结合嵩口古镇的实际情况，将嵩口古镇的地域文化融入到酒店的的构建与

设计中。 

1.2 国内外研究动态 

1.2.1 国外研究动态 

西方酒店行业发展较早，在对酒店的设计方面不论是实践上还是理论研究上都已初具

规模。麦当娜作为在美国建立的世界第一家主题酒店，并且该主题酒店还是加州中央海岸

的一个里程碑，从此主题酒店风靡全世界。国外的主题酒店已经有近 60 年历史，发展势

头良好，经营模式也趋于成熟。德国学者佩凡、戈豪特等人（2005）编著的《主题饭店》

是国外对主题饭店研究的经典之作。而德国学者福瑞德里克·普林慈（2009）编著的《New

主题酒店》则在书中介绍与分析了欧洲杰出的创意酒店。 

地域性在酒店设计的表达方面，霍德华·沃森（Watson Howard）（2007）的《酒店设

计革命》中提出酒店设计不仅是时尚的代表，同时对文化的传播也有着巨大的影响，在书

中强调了酒店设计中地域文化的重要性。另外在酒店设计实践方面，印度建筑大师查尔

斯·柯里亚设计了一些列如港湾酒店、果阿观光酒店等带有强烈地域特征和民族特色的酒

店。[3] 

“舞台真实”源于戈夫曼的理论，国外对于舞台真实理论的研究大部分在旅游业上，

并没有对酒店业的研究。 

1.2.2 国内研究动态 

我国的主题酒店由 2001 年深圳威尼斯皇冠假日酒店开始发展。如今的主题酒店的发

展趋于成熟，酒店要想持续的良性经营主题的定位势必成为一种趋势，但依旧存有问题存

在。与西方国家相较而言我国综合性酒店的设计起步比较晚，国内对于酒店综合性设计的

研究设计着重于规模、档次、流线等基础方面，而地域文化在设计中的应用则相较集中于

建筑结构的文化传达角度。真正结合地域文化来设计与区域人文环境相协调的酒店设计研

究相对较少。[3]国内对舞台真实理论的研究与国外情况大致相同，运用于酒店业的研究少

之又少。研究成果如表 1-1所示。 
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表 1-1 国内研究动态表 

序号 研究者及发表

年份 

研究方向 研究成果 

1 魏小安 2005 主题酒店的发展 介绍了主题酒店异军突起的过程与成果
[4,5] 

彭雪蓉 2006 

2 秦浩 孟清超 

2004 

主题酒店定位 主题酒店围绕一个主题文化进行建设，是在标准

化与规范化的基础上体现出酒店主题的特色化经

营与个性化的产品内涵，同时让顾客获得独特的

文化主题感受。
[6,7,8] 

彭文静 2008 

何刘杰 2011 

3 李欢 2007 主题酒店的文化氛围塑

造 

详细描述了国内主题酒店主题文化氛围营造的现

状与不足，前者从建筑学理论视阙下解释了公共

空间的组成和特征以及在不同地域文化背景下对

主题酒店定位的影响；后者提出了主题酒店文化

氛围营造的基本原则和内容。
[9,10] 

房亮 2009 

4 刘正华 2010 地域文化主题酒店 介绍了地域文化主题酒店的设计，并在文中针对

地域文化主题的特色构建进行分析与研究，并结

合当地实际的酒店进行实践研究。
[3,11,12] 

卢志海 2011 

陆丽如 2014 

5 吴敏 2011 舞台真实理论视阙下的

酒店业 

酒店业是一个大舞台，“前台”是顾客与酒店、

顾客与员工接触的开放型空间，“后台”是酒店

的企业文化，作为酒店资源通过包装、填充、裁

剪、肢解而搬上“前台”，酒店通过“后台”为“前

台”表现做准备，向顾客进行舞台化展示，使真

实的酒店文化得以再现。
[13,14] 

王贺婵等 2014 

 

综上所述，笔者认为，相关研究在主题酒店的定义方面大体上都强调了主题文化、氛

围与体验价值。各种主题酒店有的因主题酒店的地理环境，有的为了增加主题酒店的辨识

度，或多或少主题酒店身上都已经有了地域文化的印迹。[15]而将舞台真实理论运用到主题

酒店的设计中可以更周全地设计与构建地域文化主题酒店，使地域文化主题酒店的核心精

髓得以再现。 

1.3 研究方法 

（1）文献研究法 
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通过查阅学校图书馆内的相关文献与在网络数据中心搜集相关论文、期刊杂志等材料，

阅读一些关于主题酒店设计、嵩口古镇文化、地域文化主题酒店、舞台真实理论的文献、

期刊杂志、学位论文和网络文章等，并从中提炼出舞台真实理论的概念，来支持本文的研

究。 

（2）实地调查法 

通过对嵩口古镇及松口气客栈多次的实地调查，从而了解嵩口古镇文化主题酒店构建

的实地环境，包括地理环境、历史人文文化、农耕文化等。 

（3）调研访谈法 

通过对松口气客栈的创始人的调研访谈以获取相关的信息和资料，并进行分析。  

（4）问卷调查法 

通过对消费者的问卷，收集相关数据，对数据进行分析，确定酒店的设计方向。 

1.4 研究内容和创新点 

1.4.1 研究内容 

本文主要分为 4个章节，第一章为绪论部分，对课题研究的背景进行了分析，解析国

内外的动态，并依据本文课题的研究，提炼出研究的方向和思路。第二章分别理清了真实

理论与地域文化主题酒店的内涵，以及二者之间的关系，并尝试提出真实理论视阙下地域

文化主题酒店的理念。第三章主要探究舞台真实理论应用于地域文化主题酒店的关键，分

别从舞台真实理论的应用、地域文化主题酒店构建的注意事项和地域文化主题酒店的优势

条件三个方面进行论述。第四章对嵩口古镇文化主题酒店从舞台真实理论进行设计，首先

对嵩口古镇文化的调研结果进行一个介绍，然后是对嵩口古镇文化主题酒店设计，分别从

酒店的感官层次与产品层次对主题酒店进行研究与构建。 

1.4.2 创新点 

本文创新点主要体现在以下两个方面：（1）应用创新，本文是应用创新，引入“舞台

真实”理论，在该理论视阙下构建地域文化主题酒店，在之前的研究中并没有以“舞台真

实”理论为基础的，因此这是本文的第一个创新点；（2）跨学科研究，本文所运用的“舞

台真实理论”隶属于社会学，而地域文化主题的构建隶属于旅游管理，两个不同的学科知

识结合设计研究嵩口古镇文化主题酒店，这是本文的第二个创新点。 
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2 相关理论基础 

2.1 舞台真实理论 

 “舞台真实”源于戈夫曼的理论。这一观点被马坎耐应用到旅游业研究中，他在1967

年出版的《旅游真实》一文中提出了“舞台真实”理论，即在旅游业的开发中，文化旅游

产品被当做“真实”而被搬上了舞台，向游客展示，也就是“文化商品化”，[13]意在保护

东道主传统文化免遭破坏。 

吴敏（2011）与王贺婵等（2014），他们提出“前台”是顾客与酒店、顾客与员工接

触的开放型空间，在“后台”，酒店的企业文化，包括品牌文化、服务文化、餐饮文化、

建筑文化等，作为酒店资源，经包装、填充、裁剪、肢解而搬上“前台”，酒店通过：“后

台”为“前台”表现做准备，向酒店顾客进行舞台化展示，使真实的酒店文化得以再现，

即酒店文化舞台化。[13,14]提出的观点与本文研究的观点是一致的。 

2.2 地域文化主题酒店 

地域文化主题酒店归属于主题酒店的一个类别，是依据当地的地域文化作为酒店的主

题，并把时代性与地域性相结合后融入进酒店的各个层次的设计之中，从而做到可以让消

费者对地域文化体验与个性化需求得到满足的独具特色的酒店。该定义包含两方面的涵义：

首先地域化文化主题酒店对其地域性特征的表现应以足主题表现和功能需求为前提；其次

地域文化主题酒店的核心内容与其所在地的自然和人文环境相协调。是真正意义上的主题

酒店，将地域文化作为主题营造出一种独有的魅力与个性特征以实现提升酒店品质和形象

的目的。[15] 

国内学者游来红（2015）在《主题酒店定位于经营策略刍议》中提出主题酒店要突出

文化特点，以地域文化为主，从地域本土文化的角度出发塑造酒店文化氛围，提升酒店个

性化服务质量，不仅实现了酒店与当地文化环境的融合，还提升了酒店的行业竞争力。[16]

该观点与本文研究观点一致。 

2.3 舞台真实理论与地域文化主题酒店的关系厘清  

伴随着经济文化全球化的进程，由于地域文化自身的独特性使其在文化领域独具上风，

那么要如何将这种文化融入到酒店设计中，就作为现代酒店发展的一个新的方向，在这种

情况下地域文化主题酒店就开始出现在大众的视野之中。 

而舞台真实理论能将地域文化很好地保护与传承，让地域文化做到可持续发展，运用

真实理论构建的地域文化主题酒店能将地域文化很好地融入到酒店中，一方面满足消费者
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的猎奇心理和体验需求，另一方面可以做到最大限度地减少开发对当地的负面影响，从而

实现可持续发展。那么就是将该地的地域文化作为酒店资源，经过优化改良后搬上“前

台”，酒店通过“后台”为“前台”展示做准备，以舞台化的表现形式展示给酒店消费者，

从而使真实的地域文化得以再现。 

在酒店的建设过程中，不仅需要对涉及的地域文化进行整合、优化、改良、创新，并

且需要将其转化成“前台”游客真实可感知的，例如设计出拥有地域文化内涵的主题酒店

产品或者是服务，具体体现在“前台”的有酒店外观建筑、酒店的内外部装饰、酒店的整

体布局以及酒店员工的特色服务等细节中，进而可以更好地满足消费者的体验需求，使地

域文化主题酒店经营与地域文化宣传、传承实现双赢。 
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3 舞台真实理论应用于地域文化主题酒店的关键分析 

3.1 舞台真实理论应用 

随着酒店业的不断发展，人们对于地域文化的重视程度越来越高，消费者会选择来这

里旅游很重要的一个原因就是被地域文化所吸引，所以地域文化主题酒店的市场需求将变

得越来越高，所以地域文化主题酒店的发展前景是可观的。可是如今的市场上有很大部分

的酒店只是为了主题而主题，这样伪真实的主题酒店，使得很多消费者在主题酒店入住时

的消费体验差强人意，不肯再次选择该类型酒店消费。一个出色的主题酒店必须要有一个

明晰的酒店主题，只有这样酒店才可以在繁多的酒店中脱颖而出，那么要选择什么样的主

题，要怎么样才能使酒店主题很好的在酒店中体现，要如何才能更好的满足消费者的消费

需求是一个成功的主题酒店需要重点关注的。 

舞台真实理论在地域文化主题酒店中的应用就是将地域文化作为酒店资源，经过包装、

填充、裁剪、肢解后运用于地域文化主题酒店的各个细节建设之中，使地域文化在主题酒

店中进行舞台化展示，使真实的地域文化得以再现。让地域文化主题酒店有了“后台”的

支撑，不仅仅只是“前台”的展示，满足了顾客的猎奇心理和体验当地文化的需求，一个

好的消费体验能带来更多的消费者，使主题酒店的运营进入良性循环，并且也对地域文化

进行了一个很好的宣传。舞台真实理论的运用如图 3-1所示。 

图 3-1 舞台真实理论模型运用图 

地域文化主题酒店的舞台化不仅实现了地域文化的再创造，也使传统的地域文化更适

应现代社会的发展趋势从而满足消费者的需求，更好地避免了现代社会对原生地域文化的

冲击与破坏，有效地保护了当地的文化。 
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嵩口古镇作为古代水陆交通枢纽，拥有丰富的商贸文化，重要的地理位置让古镇的建

筑富有特色，民俗文化丰富。肥沃的土壤让嵩口古镇有丰富的农耕文化，除此之外嵩口古

镇还有美丽的景色，山清水秀。 

3.2 地域文化主题酒店构建的注意事项 

3.2.1 主题酒店的设计要与地方文化融为一体 

地域文化主题酒店是地域文化的一种表现方式，是展现地域文化的一个窗口，所以地

域文化主题酒店的设计与构建首先要考虑的是与地域文化的融合，让来酒店消费的人们除

了能享受优质的环境与服务，还能直观地了解当地的文化特色，这一点对于地域文化主题

酒店来说是至关重要的。地域文化主题必须要围绕酒店的功能来展开设计，不仅要把当地

特色的文化融入到酒店的设计中，而且也不能与周边的环境相背离，需与周边的环境相互

辉映。 

3.2.2 传统的地域文化与时代性的结合优化 

由于地域的差异性不同地方的建筑与文化都具有差异性，失去了民族性与地域性的文

化就像没有了色彩的空间。如果所有的文化都一样，没有特色，那样的世界将会是何等的

枯燥与乏味。中国地域辽阔有 56 个民族，地域文化区别鲜明，不同的地域与时期产生了

不同的文化表现形式。然而随着时代的发展，人们的审美也在不断发生着变化，所以很多

的传统地域文化已经不符合现在的审美。故此在地域文化主题酒店的设计之中，应该对地

域文化进行包装、填充、裁剪、肢解后再展示给消费者，使地域文化得以继承与传播。 

我国是四大文明古国之一，有深厚的文化底蕴与丰富的文化遗产。随着社会的发展，

有些传统文化已经不为大众所接受，那么要如何把传统的地域文化转化为符合大众审美的

文化，并将其运用到设计之中。首先应该通过对地域文化进行深入的了解与分析，而不是

简单的生搬硬套到酒店设计中，应该将传统的地域文化与现代的技术相结合，将传统的地

域文化转化成具有特色的酒店设计，设计成富有地域文化内涵且符合当代审美的地域文化

主题酒店。比如，从建筑上可以保留传统的地域构成方式、酒店的室内设计可以把地域文

化特色提炼成一种符号，从色彩、陈设上结合现代的审美进行创新，把地域文化特色和现

代的审美进行优化结合成特殊的文化内涵后运用到酒店设计中，从而提升主题酒店的品牌

形象并增强主题酒店的竞争力。[17] 

3.2.3 突显地域文化主题酒店特色体现文化内涵 

地域文化主题酒店最吸引消费者的就是它独特的地域文化，使消费者得到生理与心理

上的双重满足。地域文化主题酒店要突显出酒店的特色，就必须从一开始就要重点关注主



舞台真实理论视阙下嵩口古镇文化主题酒店设计研究 

 
 

11 

题酒店文化氛围的构建。无论是酒店的建筑外观、室内装修、经营理念、服务等等都必须

要紧紧围绕酒店的地域文化来设计，地域文化主题酒店的精髓就是最具当地特色的地域文

化，确立地域文化主题酒店在酒店业中明晰的形象。地域文化主题酒店与普通酒店最大的

区别就是有特色地域文化的注入，给予主题酒店强大灵魂和生命力。 

3.3 地域文化主题酒店的优势分析 

相较普通酒店的枯燥古板，主题酒店就显得更加具有活力。主题酒店的产生让人们在

旅行途中有了更多的选择与乐趣，也能让在外出差的人群枯燥的工作生活多一些趣味，还

能成为人与人之间情感进一步深化的不二选择。这样一来酒店就不再只是能满足基本生理

需求的场所，而是为了寻求愉悦和个性的天堂。 

（1）拥有主题特色，避免雷同 

我国主题酒店的发展时间较短，经验较少，因此在现在的市场上，大量的主题酒店存

在着主题抄袭或者重复运用的现象。忽略了主题的开发对于主题酒店的重要性，使主题酒

店成了“一次性酒店”——即顾客入住该主题酒店后便对该主题酒店失去了兴趣。中国拥

有五千年历史文化，且由于地域跨度大不同的地理环境造成了不同的地域特点，不同的民

族也拥有不同的民族文化，故此我国具有丰饶的地域文化资源。地域文化主题酒店以文化

为核心，把握地域性，就避免了主题的抄袭与重复运用。 

（2）主题环境与周边环境相辅相成 

一个和谐的主题环境氛围对于主题酒店来说是至关重要的，因为酒店对环境的依附性

是相当大的。如果主题酒店的环境与周围的环境，风俗人情等相差甚远，那么这样的主题

酒店也是不成功的主题酒店。而地域文化主题酒店是有效地结合地域文化，将主题酒店融

入本土自然环境和人文环境中，并且主题酒店的建设出发点就是尊重地域自然生态，因此

可以避免酒店环境与周边环境大相径庭。 

（3）丰富的主题活动 

主题酒店不能仅仅只有主题，还应时常开展一些符合酒店主题的活动，不然酒店主题

就会显得十分空洞。一方面让顾客更加真实地感受到主题酒店的文化，另一方面也是对酒

店的一种宣传。地域文化包含了该地区的自然环境、风土人情、生活习惯等。因此地域文

化主题酒店可以设计开展许多与当地风俗相关的活动，一方面使顾客更加了解当地的文化，

另一方面使酒店文化更加的真实生动。 
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4 舞台真实理论在嵩口古镇文化主题酒店设计中的应用 

4.1 嵩口古镇文化调研 

图 4-1 嵩口古镇意象元素象限分布 
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嵩口古镇位于永泰县西南部，自古就是福州内陆主要交通枢纽重镇，因此历史文化沉

淀深厚，是福建省第三，福州市唯一的中国历史文化名镇。为了更好地了解嵩口古镇文化，

笔者查阅了大量的文献，由于笔者的外婆家就在嵩口，因此对嵩口比较了解，并与当地居

民进行交流，所以对于嵩口古镇文化有着自己的观点。由于古镇的年轻人大量外出，使得

古镇的主要居住人群为老年人，所以居民对古镇文化的了解与重视都很少。吴征与陈秋琨

从居民感知的角度对古镇意象元素进行了分析。 

从图 4-1中可以发现大量的意象元素集中在坐标轴中心位置，其中品质指数在-1到 1

区间内最多，表明了嵩口古镇整体意象发展是平衡的，意象元素在-2 到 2区间内都有分布

但是正象限的比较少，说明只有少部分的意象元素使居民印象深刻，其余大部分需要开发。
[18]所以设计地域文化主题酒店可以很好的开发这部分的意象元素，使地域文化更好地传承。 

因此认为嵩口文化主要由两部分组成，一部分是物质文化，例如嵩口古镇的古迹建筑

与自然环境等；另一部分是非物质文化，例如嵩口古镇的民俗文化、宗教文化、手工艺文

化、美食文化等。 

4.1.1 嵩口古镇的物质文化 

嵩口古镇山清水秀，丰富的水资源，肥沃的土壤，丰茂的植被，使嵩口古镇很早就成

为了人民的聚居地。在第一、二次文物普查中，在嵩口古镇就发现了一共 8处新石器时代

遗址。元朝置镇，明正德年间，嵩口古镇成为漈门巡检司驻地，并留下了“铁印直行”的

传说。明末清初，嵩口古镇作为水陆交通枢纽，成为闽中山区商贸重镇。 

嵩口古镇清明时期的古民居建筑相对集中，大量古民居保存完好。近百座民居古建筑

清丽典雅的布局与别致内蕴的风格，建筑中精美的雕工让人叹为观止，庙宇、堡寨、民居

院落、园林庭院等各种类型的建筑体现了中国传统的“天人合一”思想与建筑的完美结合。

古建筑专家和文物专家称赞其为“品种之多，数量之众，保存之完好，艺术之高，堪称奇

迹”。[19] 

由于嵩口古镇作为闽中地区的商贸重镇，在明末清初就成为周围县、乡的物质集散地。

现在嵩口古镇还有横街、直街、米粉街、关帝庙街等街巷，长达数百米，仍保留着古代店

铺“前店后宅”的建筑形式，极其富有传统商业特色。[19] 

4.1.2 嵩口古镇的非物质文化 

嵩口古镇的非物质文化内涵丰富，多种多样。 

（1）民俗文化 

嵩口古镇的民俗文化例如红白事习俗、节假日习俗、农耕文化等。由于嵩口古镇土地

肥沃，所以古镇的农耕文化丰富，在古镇的民俗博物管内可以了解到嵩口古镇各种各样的

民俗文化，该博物馆突出农耕文明、古镇历史风貌以及乡土特色文化等主题。 
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（2）宗教文化 

嵩口古镇的宗教文化源远流长，是张圣君信仰文化、卢公信仰文化的发源地。[20]除此

之外，由于古镇之前为水陆交通枢纽，所以居民出船进行商贸交易的人占大多数，因此信

仰妈祖的居民数量较多，在古码头旁的妈祖庙“天后宫”常年香火鼎盛。 

（3）手工艺文化 

在嵩口古镇的直街中可以发现许多手工艺的古铺，都是一些年龄较大的长者在从事这

些手工艺的制作，有着高超的手工技巧。手工艺品的种类繁多例如，椽板龙、纸狮、剪纸、

竹编、藤编等等。手工艺的丰富也显现出了当年嵩口古镇的繁荣。 

（4）美食文化 

嵩口古镇丰富的农耕文化与肥沃的土壤，为嵩口古镇的美食文化做好了坚实的基础。

例如嵩口蛋燕、水晶饼、蘑菇、野猪肉、滑肉汤等。 

4.2 嵩口古镇文化主题酒店设计 

为了可以更好地设计地域文化主题酒店，因此作者设计了一份问卷进行调查。在对问

卷进行数据分析后发现大部分人对地域文化主题酒店并不了解，但是人们对于地域文化主

题酒店还是很感兴趣的，因此地域文化主题酒店是非常具有发展前景的。81.48%的人会为

了更好的旅游体验而选择地域文化主题酒店，46.3%的人会因为对地域文化感兴趣而入住

地域文化主题酒店。地域文化主题酒店吸引点主要有三点：特色的当地文化占了 74.07%、

独特的住宿体验占了 59.26%和新颖别致的设计占了 43.52%。 

同时调查发现大部分觉得地域文化主题酒店氛围一般甚至寡淡，体验并不尽人意。尽

管如此人们对于是否还会选择地域文化主题酒店，71.3%的人表示愿意选择，25.93%的人

不抵触，只有 0.93%的不愿意选择。 

那么是什么导致了地域文化主题酒店的主题氛围一般甚至寡淡，从舞台真实理论来分

析，现有的很多主题酒店是为了主题而主题，并没有将主题进行深入的分析，也就造成了

主题酒店是“伪主题酒店”更是“伪真实”的。这样的主题酒店通常是“一次性”酒店，

这样的酒店不仅没有满足顾客的消费需求，还在顾客心中对同类型酒店的评价大打折扣。 

问卷分析后得知大家希望地域文化主题酒店主要从以下四个方面体现出地域特色：自

然风光、民俗文化、建筑艺术特色以及历史民族文化。由于地域文化主题酒店的设计会涉

及到很多指标，因此设计了一个矩阵量表图，对这些构成地域文化主题酒店指标的重要性

进行评分，得到的数据如图 4-2所示。 
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从上图可以看出人们对主题酒店的构成比较注重的是酒店的景观、客房、整体风格、

建筑外观独特、装饰物或景观、餐厅、服务、娱乐以及服务员具备丰富的地域文化知识等。

因此下文将着重从这些方面进行设计，主要从两个层次来进行设计，分别是感官层次与产

品层次。 

4.2.1 感官层次的主题设计 

感官是指对客观事物的判断、理解与认知，地域文化主题酒店的感官指地域文化经过

加工后被融入到酒店系统里的血液，代表客人对该酒店的第一印象，这对顾客是否选择酒

店起着直观的重要作用，酒店的感官主要指建筑的外观、装饰、色彩、气味等。[20]本文结

合问卷调查的结果主要从主题文化氛围、建筑外观与风格、装饰物与景观三方面进行论述。 

（1）主题文化氛围 

酒店的主题文化氛围主要指酒店围绕酒店的主题文化进行气氛的营造和意境的建造。

嵩口古镇文化主题酒店的文化氛围的是农耕文化，是一种慢生活文化、民俗文化。酒店的

色彩应该以泥土的色彩为主色调，灯光以暖色黄灯关为主。由于是农耕文化，因此酒店的

主题文化符号就以农耕作物为构成，并且因为是嵩口古镇文化主题酒店所以文化符号的设

图 4-2 地域文化主题酒店指标评分表 
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计将嵩口两字进行艺术融合，并加入农耕作物与当地建筑屋顶的特色，初步设计的 Logo

如图 4-3 所示。这就是将嵩口古镇文化加工后向顾客进行舞台化展示，作为酒店的 Logo，

将这个符号贯穿到酒店的每一个细节中，具有强烈的可识别性，能够加深客人对酒店的印

象。 

（2）建筑外观与风格 

酒店的建筑是一种凝固的语言，建筑物的材质、色彩、风格等都可以传递酒店所蕴含

的主题文化。嵩口古镇拥有许多的清明时期古民居建筑，建筑风格清丽典雅、别致内蕴。

因此嵩口古镇文化主题酒店的建筑外观应模仿古民居建筑，并且在酒店外观中突出嵩口古

镇的古民居隽美的雕刻文化。并将这种雕刻文化体现到酒店建筑的各个细节当中去，例如

将主题符号以雕刻文化的形式展示，将二者结合。将酒店的建筑外观、风格与地方文化紧

密结合，给顾客留下深刻的初印象，从外观上就深深吸引住客人。 

（3）装饰物与景观 

顾客进入酒店后，首先是感官效果，这些感官上的设计与建筑外观、主题氛围要保持

一致，这样才会表里如一。因此在装饰物上可以摆设以主题符号为雕刻物的雕刻物件，并

且嵩口古镇有丰富的手工艺文化，所以可以将手工艺产品作为装饰物在酒店的各个细节布

点中摆设。景观上体现出古民居的布局风格，并在院落中设置民俗文化的物件，例如一片

院落里的菜地，边上有相应的农耕工具，若顾客有体验的欲求，酒店服务员可以讲解使用

方法，让顾客体验等。 

图 4-3 酒店文化符号设计图 
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4.2.2 产品层次的主题设计 

酒店的产品就是给客人提供一切合理设施、项目和服务。[20]结合问卷调查的结果本文

主要从客房、餐厅、茶坊及服务四个方面设计。 

（1）主题酒店客房 

酒店最主要的功能区就是客房，因此客房内的设计应尽可能向主题靠拢，顾客进入房

间后感官效果上应于酒店整体设计的氛围相呼应才能让顾客更好地感受到酒店的主题，并

对酒店的主题印象再一次进行强化。客人在到客房内部之前最先看到的就是门牌与房间号，

因此门牌的设计应突出酒店的主题符号，并且客房外的走廊亦需与酒店整体氛围相一致。

因此酒店应以木质结构为基础，墙面颜色以土黄色、土灰色为主色调。客房内部也是如此

以木质结构为基础，房间主色调以土黄色和土灰色。 

（2）主题酒店餐厅 

饮食文化作为地域文化很重要的一个组成部分，吸引着很多人再次消费。酒店的餐厅

应以饮食文化为核心，除了在菜品设计上以当地特色菜为主，餐厅的设计也应与酒店的整

体氛围相协调，例如使用当地宴请特色使用的四方桌、长凳作为餐厅大厅的桌椅，并且在

细节处突出酒店主题符号，强化顾客感知与顾客印象。 

（3）主题酒店茶坊 

茶文化源远流长，有朋自远方来，或闲时自饮，捧上一杯香茗，许多的情感也就蕴含

其中。嵩口古镇的清明茶、水晶饼是一大特色，清明茶陪甜而不腻的水晶饼，不惘是一种

享受。在酒店的院亭中设置一个茶坊，院亭的柱子上体现出嵩口古镇的雕刻文化，在茶坊

的桌椅中体现酒店主题符号，再次强化顾客认知与印象。 

（4）主题酒店服务 

为了让顾客可以更好地了解地域文化，服务员相比于其他酒店的服务员所需要具备的

能力就要更多。嵩口古镇文化主题酒店的服务员应要具有丰富的的地域文化知识，特别是

茶坊与前厅的服务员，当顾客进行询问时他们应能及时为客人解答，并且对于初次来访的

客人应积极介绍嵩口地域文化。 

除此之外，酒店应该积极组织与地域文化相关的活动，吸引酒店顾客参加，例如组织

团队体验当地文化的旅游，引领顾客参加当地特色的民俗文化活动等等。 
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结论 

现在的市场已经进入了感知消费时代，消费者对酒店产品及服务的要求越来越多样化。

中国地大物博，历史文化源远流长，不同地区的主题酒店应该将该地的本土文化渗入到酒

店的各个方面，向消费者传递地域文化的真实信息。在这种背景下，地域文化的独特性使

得地域文化主题酒店在趋同现象愈演愈烈的市场环境中脱颖而出。 

本文的研究先从厘清舞台真实理论与地域文化主题酒店的关系入手，尝试提出舞台真

实理论视阙下地域文化主题酒店的理念，再分析出舞台真实理论应用于地域文化化主题酒

店的关键，然后对嵩口古镇文化进行一个介绍，从物质文化与非物质文化两方面进行阐述，

在阐述过程中对主题酒店所运用的文化进行重点介绍，最后通过应用舞台真实理论对嵩口

古镇的文化进行了裁剪、加工和优化后运用到嵩口古镇文化主题酒店的设计研究之中，分

别从感官层次与产品层次两方面来进行嵩口古镇文化主题酒店的设计。 

在论文的创作中，笔者深刻地认识到由于知识结构和研究能力的局限性，在实践和理

论研究上还有不少的欠缺，例如： 

（1）在地域文化主题酒店的市场调查不够深入，对地域文化的研究不够深入，从而

导致了对很多文化没有很好运用； 

（2）本文对主题酒店的设计主要从感官层次与产品层次两方面进行设计，因此本文

在酒店营销、酒店建筑设计、酒店品牌等方面的阐述只是停留在表面，不够深入全面； 

（3）在设计过程中对细节的展示不能很完美的将嵩口文化的内涵表现出来，只设计

出了一个酒店的 Logo，对于其他的设计不够深入，没有将更多的嵩口文化元素转化为酒店

的设计。 

全球化的发展使酒店业日新月异，随着酒店集团大量进驻中国市场并将对中国的酒店

产生重大的影响，中国的本土酒店必将面对更加严峻的挑战，同时也意味着中国的本土酒

店要不断的发展与创新才能在这种环境中争得一席之地。地域文化主题酒店的不可复制性

使得酒店的竞争性要高于普通酒店，那么要如何设计、经营、发展与创新将成为地域文化

主题酒店的研究重点。 
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附录一 

地域文化主题酒店调查问卷 

尊敬的先生/女士： 

您好！本问卷是为研究地域文化主题酒店的一份调查问卷。请您根据个人的实际情况选

择相应的选项以及数字。最后，对您的帮助和大力支持表示衷心的感谢！ 

 

 

  第一部分：主题酒店产品认知和住宿感受调查 

1. 你了解地域文化主题酒店吗？ [单选题] [必答题] 

   ○ 非常了解 

   ○ 比较了解 

   ○ 基本了解 

   ○ 不太了解 

   ○ 从未听说 

 

2. 您选择酒店的主要依据是什么： [多选题] [必答题] 

   □ 酒店的品牌 

   □ 酒店的价格 

   □ 酒店的主题文化 

   □ 酒店的服务 

   □ 酒店的设计 

   □ 酒店的氛围 

   □ 酒店周边设施与交通便利程度 

 

3. 您对地域文化这一主题感兴趣吗？ [单选题] [必答题] 

   ○ 非常感兴趣 

   ○ 比较感兴趣 

   ○ 无所谓 

   ○ 不感兴趣 

   ○ 非常不感兴趣 

 

4. 您会因为什么原因入住地域文化主题酒店? [多选题] [必答题] 

   □ 旅游体验 
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   □ 商务需要 

   □ 娱乐消费 

   □ 朋友推荐 

   □ 对地域文化感兴趣 

 

5. 您认为地域文化主题酒店吸引您的地方是什么？ [多选题] [必答题] 

   □ 高品质的生活 

   □ 新颖别致的设计 

   □ 特色的当地文化 

   □ 独特的住宿体验 

   □ 便利的交通设施 

 

6. 对于您之前地域文化主题酒店的住宿体验评价 [单选题] [必答题] 

   ○ 整体氛围非常好，超出自己的预期 

   ○ 整体氛围不错，符合自己的预期 

   ○ 商业化程度高，不能接受 

   ○ 整体氛围一般，体验一般 

 

7. 对于之前住过的地域文化主题酒店您是否感受到了该酒店的地域文化？ [单选题] 

[必答题] 

   ○ 主题氛围浓厚，体验度极佳 

   ○ 主题氛围一般，体验度一般 

   ○ 主题氛围寡淡，体验度极差 

 

8. 您还会选择地域文化主题酒店吗？ [单选题] [必答题] 

   ○ 很愿意 

   ○ 愿意 

   ○ 一般 

   ○ 不愿意 

   ○ 很不愿意 

 

9. 您希望地域文化主题酒店从哪些方面表现出地域特色？ [单选题] [必答题] 

   ○ 自然风光 

   ○ 历史民族文化 
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   ○ 建筑艺术特色 

   ○ 科技信息 

   ○ 城市特色 

   ○ 民俗文化 

 

10. 您希望通过什么途径了解地域文化主题酒店 [单选题] [必答题] 

   ○ 酒店 

   ○ 网络 

   ○ 电视报纸、杂志 

   ○ 身边的朋友介绍 

   ○ 其他 

 

11. 地域文化主题酒店的打造可能会涉及到以下指标。请您为这些指标对构成地域文化

主题酒店的重要性打分，分数越高越重要。 [矩阵量表题] [必答题] 

 1 2 3 4 5 

酒店的整体风格 ○ ○ ○ ○ ○ 

酒店建筑外观独特 ○ ○ ○ ○ ○ 

酒店背景音乐 ○ ○ ○ ○ ○ 

酒店装饰物或景观 ○ ○ ○ ○ ○ 

酒店色彩与灯光设计 ○ ○ ○ ○ ○ 

酒店员工服装设计 ○ ○ ○ ○ ○ 

酒店空气气味 ○ ○ ○ ○ ○ 

地域文化主题景观 ○ ○ ○ ○ ○ 

地域文化主题餐厅 ○ ○ ○ ○ ○ 

地域文化主题客房 ○ ○ ○ ○ ○ 

地域文化主题会议室 ○ ○ ○ ○ ○ 

地域文化主题酒吧、茶馆、咖啡馆 ○ ○ ○ ○ ○ 

地域文化特色工艺品商店 ○ ○ ○ ○ ○ 

地域文化的康体疗养服务 ○ ○ ○ ○ ○ 

地域文化的主题服务和主题娱乐 ○ ○ ○ ○ ○ 

地域文化的宣传手册 ○ ○ ○ ○ ○ 

服务员具备丰富的地域文化知识 ○ ○ ○ ○ ○ 
 

  第二部分：您的基本信息 

12. 您的性别是： [单选题] [必答题] 
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   ○ 男 

   ○ 女 

 

13. 您的年龄是： [单选题] [必答题] 

   ○ 18岁以下 

   ○ 18-35岁 

   ○ 36-50岁 

   ○ 50-65岁 

   ○ 66-79岁 

   ○ 80岁以上 

 

14. 您的文化程度是： [单选题] [必答题] 

   ○ 初中及以下 

   ○ 高中/中专或职高 

   ○ 大学专科/本科 

   ○ 硕士及以上 

 

15. 您的职业是： [单选题] [必答题] 

   ○ 国家机关、党群组织、企业、事业单位人 

   ○ 专业技术人员 

   ○ 商业、服务业人员 

   ○ 农、林、牧、渔、水利业生产人员 

   ○ 生产、运输设备操作人员 

   ○ 军人、警察 

   ○ 学生 

   ○ 其他 

 

16. 您的平均月收入是： [单选题] [必答题] 

   ○ 1000元以下 

   ○ 1000-3000元 

   ○ 3001-5000元 

   ○ 5001-8000元 

   ○ 8001元以上 
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